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    IZVJEŠĆE O PROVEDBI AKCIJSKOG PLANA UNAPRJEĐENJA  FINANCIJSKE PISMENOSTI POTROŠAČA ZA 2015. GODINU

  




  

     

  




  

     

  




  

    PROVEDBA MJERA I AKTIVNOSTI IZ AKCIJSKOG PLANA ZA UNAPRJEĐENJE FINANCIJSKE PISMENOSTI POTROŠAČA ZA 2015. GODINU

  




  

     

  




  

    Vlada Republike Hrvatske je na sjednici održanoj 29. siječnja 2015. godine donijela Zaključak kojim se prihvaća Nacionalni strateški okvir financijske pismenosti potrošača za razdoblje od 2015. do 2020. godine (u daljnjem tekstu: Nacionalni strateški okvir financijske pismenosti potrošača). Navedeni dokument izrađen je kao međusektorski okvir za poticanje i unaprjeđivanje djelovanja svih dionika uključenih u provođenje financijskog obrazovanja građana Republike Hrvatske kako bi im se osigurala prilika ostvarivanja određene koristi od financijskog obrazovanja.

  




  

    Cilj Nacionalnog strateškog okvira financijske pismenosti potrošača jest u razvijanju kvalitete, kanalima distribucije, provođenju već poznatih i učinkovitih aktivnosti te u zajedničkom djelovanju svih dionika u cilju stvaranja financijski pismenog stanovništava. Nacionalni strateški okvir financijske pismenosti potrošača obuhvaća građane svih dobnih skupina u Republici Hrvatskoj putem formalnih, neformalnih i informalnih oblika obrazovanja.

  




  

    Načini provođenja financijskog obrazovanja definirani su provedbenim aktivnostima Akcijskog plana za unaprjeđenje financijske pismenosti potrošača za 2015. godinu (Narodne novine, br. 11/15, u daljnjem tekstu: Akcijski plan) izrađenim temeljem Nacionalnog strateškog okvira financijske pismenosti potrošača. Akcijskim planom točno su propisane mjere i aktiv

    

    nosti usmjerene prema podizanju razine financijske pismenosti svih građana Republike Hrvatske. Akcijski plan izrađen kao „živi dokument“ podložan je prilagodbama i eventualnim budućim promjenama u društvu. S ciljem praćenja provedbe Akcijskog plana osnovana je i Operativna radna grupa za praćenje mjera i aktivnosti definiranih Akcijskim planom. 

  




  

     

  




  

    Sukladno Nacionalnom strateškom okviru financijske pismenosti potrošača i Akcijskom planu koji se izrađuje svake godine, kao i projekciji za narednu godinu, Ministarstvo financija, kao nositelj i koordinator svih aktivnosti u svezi financijske pismenosti potrošača izrađuje godišnje izvješće o provedbi te isto podnosi Vlade Republike Hrvatske. 

  




  

     

  




  

    Tijekom 2015. godine dionici Akcijskog plana provodili su niz mjera i aktivnosti usmjerenih na podizanje financijske pismenosti potrošača, od najmlađe do starije životne dobi. Organizirani su brojni seminari, radionice, stručni skupovi u cilju podizanja razine financijske pismenosti. Također, izdane su i edukativne brošure iz područja osiguranja, tržišta kapitala, leasinga, faktoringa i sl. Izrađene su različite korisne upute u svezi financijskog opismenjavanja djece, mladih te roditelja, dostupnih u elektroničkom obliku. Nadalje, Republike Hrvatska se uključila u Regionalnu radnu grupu zemalja jugoistočne Europe za financijsko opismenjavanje djece i mladih te će kroz istu razmjenjivati iskustava s drugim zemljama, održavati suradnju, sudjelovati na zajedničkim radnim sastancima, a u cilju podizanja razine financijske pismenosti.

  




  

     

  




  

    PROVEDBA MJERA AKCIJSKOG PLANA U 2015. GODINI

  




  

     

  




  

    Izvješće o provedbi Akcijskog plana sadrži prikaz provedenih mjera i aktivnosti u podizanju razine financijske pismenosti građana Republike Hrvatske tijekom 2015. godine. Mjere su definirane prema nositeljima, odnosno dionicima u provođenju financijskog obrazovanja definiranim Nacionalnim strateškim okvirom financijske pismenosti. Izvješće sadrži i status pojedinačne mjere i aktivnosti, odnosno je li ista provedena ili nije te pokazatelj uspješnosti svake mjere, odnosno razloge za eventualno neprovođenje istih. 

  




  

     

  




  

    MJERA 1. Nacionalno istraživanje financijske pismenosti u Republici Hrvatskoj.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Nacionalno istraživanje na temelju revidirane ankete OECD-a (reprezentativni uzorak, sve varijable).

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            HANFA

          




          

            HNB

          




          

             

          




        

        			

          

            I.-IV. kvartal

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN – državni proračun

          




          

            HANFA, HNB – vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Izvršenje u tijeku 

          




        

        			

          

            objava rezultata i završetak aktivnosti očekuju se u prosincu 2015.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 2.  Analiza dobrih primjera provođenja financijskog obrazovanja u državama članicama Europske unije i državama članicama OECD-a.
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            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Izrada analize dobrih primjera provođenja financijskog obrazovanja u državama članicama Europske unije i državama članicama OECD-a i uključivanje dobrih praksi u sustav financijskog obrazovanja i povećanja financijske pismenosti u Republici Hrvatskoj.

          




        

        			

          

            MFIN i ostali dionici provedbe financijskog obrazovanja 

          




        

        			

          

            III. kvartal

          




        

        			

          

            MFIN i ostala ministarstva – državni proračun 

          




          

             

          




          

            Ostali dionici – vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Izrađena analiza dobrih primjera provođenja financijskog obrazovanja u državama članicama Europske unije i državama članicama OECD-a

          




          

             

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 3. Provedba projekta “Savjetovanje potrošača”

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




           




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Savjetovanja, informiranja i izobrazbe potrošača o važnim potrošačkim pitanjima te savjeti za financijske usluge.

          




        

        			

          

            MINGO/

          




          

            POTROŠAČ

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MINGO – državni proračun 

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Proveden projekt, koji se provodi u suradnji s udrugama za zaštitu potrošača, potrošačima se raspodjeljuju bespovratna financijska sredstva u iznosu od 1.300.000,00 kn u cilju savjetovanja, informiranja i edukacije potrošača o važnim potrošačkim pitanjima.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 4. Komunikacija s potrošačima.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Zaprimanje upita potrošača putem jedinstvenog pristupnog broja 072/414-414.

          




          

            Pružanje besplatnog savjetovanja potrošačima na području Republike Hrvatske u vezi sa zaštitom njihovih ekonomskih interesa.

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            Uključivanje studentskih organizacija Ekonomskog fakulteta i educiranih studenata volontera za pružanje besplatnog savjetovanja potrošačima.

          




           




          

            Nagradna pitalica

          




          

             

          




          

             

          




          

            Uspostavljen Servis e-blokade za dobivanje informacija o osnovama za plaćanje.

          




          

             

          




          

             

          




          

            Uspostavljen Servis e-dražbe – prodaja nekretnina i pokretnina u ovršnim postupcima na temelju zahtjeva za prodaju. 

          




           




        

        			

          

            MINGO

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            EFZG

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            HUO

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            l. – IV. kvartal

          




        

        			

          

            MINGO - državni proračun 

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            -

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            Vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            MFIN

          




          

            HANFA

          




          

            ZSE

          




          

            HGK

          




          

            HNB

          




          

            HUO

          




          

            HUP

          




          

            FINA

          




          

            EIZG

          




          

            EFZG

          




          

            POTROŠAČ

          




          

             

          




        

        			

          

            Broj pruženih usluga besplatnog savjetovanja potrošačima u vezi sa zaštitom njihovih ekonomskih interesa

          




          

             

          




          

            MFIN, HANFA; HNB, HUO, HUP, FINA; EIZG, EFZG - Komunikacija se provodi na dnevnoj bazi

          




          

             

          




          

            MINGO – u razdoblju siječanj – lipanj pruženo je 15.246 savjeta potrošačima putem 4 regionalna savjetovališta koja zaprimaju upite potrošača te su uključena i u Centralni informacijski sustav za zaštitu potrošača (CISZP). Putem jedinstvenog pristupnog potrošačkog broja u razdoblju od 1. siječnja do 30. lipnja odgovoreno je na 8.837 upita potrošača. 

          




          

             

          




          

            ZSE - Praćenje odgovora polaznika u evaluacijskim upitnicima za 19 seminara i prijedloga polaznika na web stranici Akademije. 

          




          

             

          




          

            HGK - Odgovori na primljene upite poduzetnika i potrošača (telefon, e-mail).

          




          

             

          




          

            HUO - Redovita komunikacija s potrošačima u svrhu savjetovanja po upitima, putem: 

          




          

            - instituta Pravobraniteljstva za djelatnost osiguranja koji djeluje u okviru Hrvatskog ureda za osiguranje

          




          

            - Centra za mirenje pri Hrvatskom uredu za osiguranje.

          




          

            Organizirana Nagradna pitalica „Osiguraj se nagradu!“ (organizirana i putem Facebook stranice HUO). Točnim odgovorom na tri pitanja iz područja osiguranja sudionici su mogli osvojiti atraktivne nagrade.

          




          

             

          




          

            Raspisan natječaj za dodjelu nagrada za:

          




          

             (1) najbolji znanstveni rad objavljen iz područja osiguranja,

          




          

            (2) najbolji diplomski rad na diplomskom studiju iz područja osiguranja,

          




          

            (3) najbolji završni rad na preddiplomskom studiju iz područja osiguranja. 

          




          

            Raspisan je s ciljem promicanja znanstvene misli o osiguranju te poticanja studenata na bavljenje osiguranjem u njihovom akademskom radu.

          




          

             

          




          

            HUP - Redovita komunikacija s potrošačima u svrhu savjetovanja po upitima. HUP okuplja tvrtke – poduzeća te savjetovanje članova obavlja kroz suradnju sa nadležnim Ministarstvom i Savjetovalištima. Upiti potrošača se zaprimaju, ali se usmjeravaju na Savjetovališta

          




          

             

          




          

            FINA – savjetovanje u poslovnicama u svezi blokada računa, ovrha, zaštićenih računa i sl. Kroz Servis e-blokade, korisnik dobiva informacije o osnovama za plaćanje koje su formalno ispravne i po kojima je započeto izvršenje. Servis e-dražbe daje informacija o prodaji nekretnina i pokretnina u ovršnim postupcima na temelju zahtjeva za prodaju kojeg FINA-i dostavlja sud.

          




          

             

          




          

            EFZG – provedeno istraživanje o dostupnosti edukativnih materijala za financijsku pismenost djece i mladih. Izrađene pilot radionice u nekoliko osnovnih škola (studenti educirali djecu). Izrađeni prototipovi igrica za učenje financijskih pojmova.

          




          

             

          




          

            POTROŠAČ – zaprimljeno 16 poziva za savjetovanje.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 5. Javna promidžbena kampanja o pravima potrošača u Republici Hrvatskoj.
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            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Podizanje svijesti svih građana Republike Hrvatske o pravima koja imaju kao potrošači i poboljšanje informiranosti svih dionika.

          




        

        			

          

            MINGO

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MINGO - državni proračun

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Provedba informativne kampanje o pravima potrošača u RH, u suradnji s Europskom komisijom. Aktivnosti za vrijeme kampanje uključivale su televizijsko i Internet oglašavanje, održavanje stranice 

            

              

                www.prava-potrosaca.hr

              

            

            , Facebook stranice i YouTube kanale, distribuciju informativnih brošura i sl. 

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 6. Organizacija seminara, programa, radionica, okruglih stolova te stručnih skupova.
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            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Aktivnosti koje se odnose na podizanje razine financijske pismenosti. 

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            EFZG

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MFIN - državni proračun

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            MFIN

          




          

            HANFA 

          




          

            ZSE

          




          

            HGK

          




          

            HUP 

          




          

            FINA

          




          

            HUB

          




          

            FINA

          




          

            EFZG

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN - Koordinacija aktivnosti u svezi organizacije obilježavanja Svjetskog i Europskog tjedna novca. 

          




          

            HANFA - održane prezentacije i predavanja na sljedećim događajima: 

            

              Smjernice za provedbu revizije informacijskog sustava subjekata nadzora od strane revizorskog društva

            

            , 

            

              Izazovi i praksa nadzora društava za osiguranje

            

            , 

            

              Nadzor tržišta vrijednosnih papira-primjeri slučajeva iz prakse

            

            , 

            

              Faktoring-regulatorni okvir u RH

            

            , 

            

              Alternativno rješavanje sporova i osiguranje

            

            , 

            

              Sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma

            

            , 

            

              Ljetna škola financijske pismenosti i poduzetništva

            

            , 

            

              Tržište leasinga u RH

            

            , 

            

              Ugovor o leasingu- zakonodavni okvir i regulatorne aktivnosti HANFA-e

            

            , 

            

              Prodaja i marketing osigurateljnih proizvoda

            

            , 

            

              Solventnost II- pripremna faza u RH

            

            ,  

            

              Okrugli stol - Financijskom pismenošću do zadovoljnijih građana, 7. konferencija HIIR

            

            , 

            

              18. Hrvatsko novčano tržište

            

            , 

            

              Godišnja konferencija ACI

            

            , 

            

              Uloga regulatora u razvoju gospodarstva Hrvatske

            

            , 

            

              25. Konferencija Zagrebačke burze i fondovske industrije

            

            , 

            

              Dani hrvatskog osiguranja

            

          




          

            HUB – održani okrugli stolovi, izjave za medije, sudjelovanje u Okruglom stolu prilikom obilježavanja Europskog i Svjetskog tjedna novca.

          




          

            HGK - Radionice na temu Projekta SEPA u Zagrebu i županijskim komorama. Do sada je održano 28 radionica. Predstavnica HGK je sudjelovala na panelima na temu SEPA-e koji su bili organizirani u okviru Konferencije e-biz i SmartCard2015.

          




          

            Edukacijski program „Leasing akademija 2015.“ – 22.-24.9.2015. te u sklopu toga

          




          

            Okrugli stol 

            

              “Financijska pismenost - koliko tržište prepoznaje leasing proizvode?”

            

             – suorganizacija tvrtke Sapientia nova d.o.o. i Udruženja leasing društava    HGK.

          




          

            Okrugli stol 

            

              “Imovinska osiguranja u poduzetništvu i obrtima – (trošak ili) ulaganje u sigurniju budućnost“

            

            , Županijska komora Pula, 13. svibnja 2015. - suorganizacija časopisa Svijet osiguranja i HGK.

          




          

            Seminari o mogućnostima financiranja malih i srednjih poduzetnika putem tržišta kapitala, suorganizacija HGK, HANFA i Zagrebačka burza (HGK, Zagreb 20. ožujka i 5. svibnja 2015.)

          




          

            Sudjelovanje studenata i učenika završnih razreda srednjih škola te njihovih nastavnika na seminarima u županijskim komorama na temu investicijskih fondova

          




          

            ZSE - Od siječnja do listopada organizirano:

          




          

            - 2 panel diskusije, 89 posjetitelja, 

          




          

            - 2 stručna skupa, 35 polaznika,

          




          

            - 19 seminara, 184 polaznika,

          




          

            - 8 obaveznih edukacija za brokere i specijaliste, za 9 osoba 

          




          

            - jednogodišnji certificirani program za odnose s investitorima, 6 polaznika

          




          

             

          




          

            HUP -održan radni ručak sa malim poduzetnicima – članovima HUP-a na temu 

            

              „Poduzetnici i banke – izazovi i zajednička suradnja u gospodarskom oporavku“,

            

          




          

            -održan okrugli stol u suradnji HUP-a i HUB-a 

            

              „Kapital koji nedostaje: Kako ubrzati rast malih poduzeća?“

            

          




          

            -S Europskom bankom za obnovu i razvoj u RH, organiziran niz događanja za članove HUP-a i širu javnosti. 

          




          

            -Kroz regionalne urede HUP-a niz otvorenih seminara za članove HUP-a: 

            

              Godišnja prijava poreza na dobit za 2014. godinu i novosti u oporezivanju dobiti u 2015. godini - Imovina i temeljni kapital poslovnih subjekata;

            

            

              Upravljanje likvidnošću

            

            ; 

            

              Specifikacija nepovezanih uplata - SNU i obrazac JOPPD

            

          




          

             

          




          

            FINA – nije se pokazala potreba za ustupanjem prostora FINA-e jer su se radionice odvijale u organizaciji drugih dionika; izobrazba u sustavu ovrhe na novčanim sredstvima i ovrhe na nekretninama/pokretninama te sudjelovanje djelatnike FINA-e na stručnim skupovima drugih tijela i savjetodavnih kuća.

          




          

            EFZG – edukacija studenata 2., 3. i 4. godine o važnosti financijske pismenosti i potrebi daljnje edukacije djece. Izrađena knjiga „Ekonomija za osnovce –financijska pismenost za učenike 1.-5. razreda osnovnih škola“. Čeka se odobrenje AZOO.

          




        

      




      

        			

          

            Sudjelovanje djelatnika HANFA-e na tribinama, okruglim stolovima, edukativnim skupinama i seminarima.

          




        

        			

          

            HANFA

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




        

        			

          

            HANFA - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Okrugli stol na temu podizanja svijesti o važnosti financijske pismenosti i drugi stručni skupovi iz područja bankarstva i ekonomije.

          




        

        			

          

            HUB

          




        

        			

          

            I. kvartal

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Različiti oblici izobrazbe u vezi s SEPA platnim uslugama.

          




          

             

          




          

            Izobrazbe o različitim financijskim proizvodima i uslugama (osiguranje, leasing, faktoring, investicijski fondovi, tržište kapitala i dr.

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HGK - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Stručne diskusije te okrugli stolovi na aktualne teme s ciljem doprinosa razvoju domaćeg tržišta kapitala i gospodarstva.

          




          

             

          




          

            Organizacija seminara u trajanju 1-2 dana s ciljem jačanja znanja i vještina sudionika na tržištu kapitala (teme za različite sudionike – od početnika individualnih investitora do profesionalaca). 

          




          

             

          




          

            Certificirani program za odnose s investitorima - jednogodišnji program kojim se postavlja i razvija standard struke odnosa s investitorima, čime se pospješuje transparentnost uvrštenih društava i jača investicijska klima.

          




          

             

          




        

        			

          

            ZSE

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            I. – II. kvartal

          




        

        			

          

            ZSE - vlastita sredstva

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

            ZSE - vlastita sredstva/kotizacije polaznika

          




        

      




      

        			

          

            Organizacija događanja i okruglih stolova za educiranje članova (između ostalog i u cilju zaštite potrošača), organizacija radnih ručkova i stručnih skupova s predstavnicima vlasti, gospodarstva i međunarodnih organizacija.

          




        

        			

          

            HUP

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUP - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Organizacija radionica kroz razgranatu mrežu poslovnica.

          




        

        			

          

            FINA

          




        

        			

          

            FINA - vanjski izvor

          




        

      




      

        			

          

            Izobrazba potrošača o različitim financijskim proizvodima i uslugama (osiguranje, faktoring, investicijski fondovi, tržište kapitala i dr.).

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            HGK- vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izobrazba u sustavu ovrhe na novčanim sredstvima/ sustavu ovrhe na nekretninama/pokretninama.

          




        

        			

          

            FINA

          




        

        			

          

            FINA - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izobrazba potrošača o temama u vezi s financijskom pismenosti potrošača u suradnji s ministarstvima, ostalim članovima Povjerenstva te po potrebi i drugim tijelima.

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            EFZG

          




        

        			

          

            MFIN - državni proračun

          




          

             

          




        

      




    

  




  

     

  




  

     

  




  

    MJERA 7. Izrada edukativnih materijala/brošura/publikacija, web stranica i korisnih uputa u vezi s financijskim opismenjavanjem i obrazovanjem.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Izdavanje edukativnih materijala kojima se obrađuju pojmovi iz područja osiguranja, investicijskih fondova, mirovinskih fondova i mirovinskog sustava, leasinga i tržišta kapitala.

          




        

        			

          

            HANFA

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




        

        			

          

            HANFA - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            HANFA

          




          

            MFIN

          




          

            ZSE

          




          

            HNB

          




          

            HUP

          




          

            FINA

          




          

            HUB

          




          

            HGK

          




          

             

          




        

        			

          

            HANFA - Izdano 5 edukativnih brošura javno predstavljenih na konferenciji u organizaciji HANFA-e; brošure dostupne na internetskoj stranici 

          




          

            MFIN –

             na web stranici Ministarstva financija kreiran novi izbornik u svezi financijske pismenosti unutar kojeg se objavljuju informacije od značaja za financijsku pismenost.

          




          

            ZSE - Uz 19 redovnih tečajeva, otisnuto 19 materijala za polaznike – prezentacije, slučajevi za diskusiju i sl.

          




          

            HUP - Pripremljena publikacija 

            

              Osmislite i provjerite svoju poduzetničku ideju u okviru projekta A.C.T.I.V.E

            

             kao jedan od rezultata projekta koji ima za cilj poboljšati zapošljavanje učenika, studenata i mladih nezaposlenih osoba.

          




          

            FINA - tiskani letci o pojmovima vezanim za blokadu/deblokadu računa, ovrhe, izvršenja ovrhe, otvaranje zaštićenih računa i vrste primanja koja su izuzeta od ovrhe. 

          




          

            HUB – izdani materijali za: 

          




          

            Mlade

          




          

             1. Tablica za planiranje osobnih financija -"Excelica" 

          




          

             Za nastavnike u školama:

          




          

             2. Prezentacija o korisnim matematičkim operacijama koje se mogu koristiti prilikom vođenja osobnih financija "Uštedi matematikom" 

          




          

             3. Prezentacija o osnovama bihevioralne ekonomije, prilagođene srednjoškolcima "Zanimljiva ekonomija" 

          




          

            Roditelje 

          




          

            4. Brošura namijenjena roditeljima kojom se educiraju što djeca u određenoj dobi mogu i trebaju znati o financijama "Kako pomoći djeci i mladima da razumiju financije?" Razvijena je web stranica sigurnostnainternetu.hr koje u svrhu obrazovanja svih korisnika-građana o sigurnosti korištenja interneta, s pojmovnikom, načinom prijava prijevara, mjerama opreza, infografikom “Koliko znamo o sigurnosti na internetu?” i drugim korisnim informacijama za prevenciju prijevara.

          




          

             

          




          

            HGK - Redovito održavanje i ažuriranje web stranice 

            

              

                www.sepa.hr

              

            

            ; 

          




          

            Više od 20 odgovora na upite zaprimljene putem info@sepa.hr 

          




          

            Pokrenut je SEPA Newsletter.

          




          

            Tiskan je letak pod nazivom „Osnovno o investicijskim fondovima“

          




          

            U tijeku je izrada web stranice o investicijskim fondovima u okviru www.hgk.hr 

          




          

             

          




          

            MINGO -

             Tiskana je brošura s temom prava potrošača korisnika potrošačkih kredita kao i TV video spot na tu temu.

          




          

            U okviru stranice Abeceda financija se objavljuju se teme vezane za upravljanje osobnim financijama i na taj način provodi financijsko opismenjavanje šire javnosti te educiranje mlađe, školske populacije, o izradi kućnog budžeta, planu štednje i sl.

          




        

      




      

        			

          

            Izdavanje publikacija namijenjenih roditeljima, djeci te nastavnicima.

          




        

        			

          

            HUB

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izdavanje brošura u svezi financijskim opismenjavanjem te njihova objava na web stranici Ministarstva financija.

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN - državni proračun

          




        

      




      

        			

          

            Izdavanje materijala za nastavnike o planiranju osobnog budžeta, prezentacija o osobnim financijama (ciljna skupina: srednjoškolci) te materijala za roditelje.

          




        

        			

          

            HUB

          




          

             

          




        

        			

          

            I. kvartal

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izrada materijala u vezi s povećanjem svijesti o sigurnosti na interenetu u kontekstu korištenja financijskih/bankovnih usluga.

          




        

        			

          

            HUB

          




        

        			

          

                  Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Održavanje i ažuriranje web stanice 

            

              

                www.sepa.hr

              

            

             te odgovori na upite upućeni putem kontakt adrese 

            

              

                info@sepa.hr

              

            

            

              .

            

          




          

             

          




          

            Pokretanje web stranice na kojoj će se objavljivati rezultati investicijskih fondova, edukacijski i stručni radovi, statistike, analize te komentari na temu investicijskih fondova.

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HGK - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izdavanje publikacija namijenjenih investicijskoj javnosti s ciljem boljeg informiranja o prednostima i rizicima investiranja.

          




        

        			

          

            ZSE

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            ZSE - vanjski izvori

          




        

      




      

        			

          

            Objava materijala vezanih uz bankarske i financijske usluge.

          




        

        			

          

            HNB

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HNB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izrada brošura s ciljem promocije financijske pismenosti na lokacijama poslovnih jedinica/objava informacija iz područja financijske pismenosti na web stranici FINA-e.

          




        

        			

          

            FINA

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            FINA - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Izobrazba kroz mrežnu stranicu u okviru projekta „Abeceda financija“ - edukcije potrošača o izradi kućnog budžeta, planu štednje te prednostima i nedostacima dugoročnog zaduživanja. 

          




          

            Osiguravanje dostupnih informacija o upravljanju osobnim financijama široj javnosti.

          




        

        			

          

            MINGO

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MINGO - državni proračun

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 8. Suradnja s medijima i Internet portalima.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Informiranje potrošača kroz specijalizirane emisije u cilju podizanja financijske pismenosti i aktivnog uključivanja u zaštitu i ostvarivanje svojih prava.

          




        

        			

          

            MINGO

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MINGO - državni proračun 

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            HUO

          




          

            HUP

          




          

            MINGO

          




        

        			

          

            MINGO – Intenzivno surađivanje kroz specijalizirane emisije i Internet portale.

          




          

            Održan okrugli stol na temu „Budućnost potrošačkih kredita – kako poboljšati kreditnu praksu“

          




          

             

          




          

            HUO - Organiziran natječaj za najbolje video uratke na temu osiguranja pod nazivom „Pametno je biti osiguran“. Ovim natječajem Hrvatski ured za osiguranje pozvao je srednjoškolce da kreiraju video uradak u kojem će na zanimljiv i razumljiv način objasniti što je i čemu služi osiguranje, zašto je općenito važno i korisno biti osiguran, čemu služe pojedine vrste osiguranja i zašto je osiguranje vrlo važno u planiranju budućnosti.

          




          

             

          




          

            HUP - U sklopu projekta PRAVA PITANJA Jutarnjeg lista održana konferencija Financijska sigurnost, organizatori EPH/Jutarnji list i HUP u Hotelu Hilton, Zagreb koja je okupila 60 sudionika financijske industrije

          




        

      




      

        			

          

            Suradnja s portalom Srednja.hr kojem je ciljna skupina: srednjoškolci i studenti.

          




          

             

          




          

            Istupi u medijima u vezi s projektom Financijske pismenosti u Hrvatskoj i zajedničke aktivnosti svih institucija i osiguratelja.

          




        

        			

          

            HUO

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




        

        			

          

            HUO - vlastita sredstva/društva za osiguranje

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 9. Obilježavanje Svjetskog i Europskog tjedna novca.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Koordinacija svih dionika i provedba planiranih podaktivnosti/Organiziranje okruglog stola te izrada smjernica/zaključaka različitih struka o daljnjem unaprjeđenju financijske pismenosti.

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            MINGO

          




          

            MZOS

          




          

            HUB

          




          

            ZSE

          




          

             

          




        

        			

          

            I. kvartal

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            MFIN – državni proračun

          




          

            MINGO – državni proračun; MZOS – državni proračun 

          




          

            HUB, ZSE – vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            MFIN

          




          

            MINGO

          




          

            MZOS

          




          

            HUO

          




          

            ZSE

          




          

            HUP

          




          

            HUB

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

            Sudjelovanjem na okruglom stolu: Financijskom pismenošću do zadovoljnijih građana, svi dionici istog, obilježili su Svjetski i Europski tjedan novca (obuhvaćeno cca 4500 djece i mladih).

          




        

      




      

        			

          

            Tjedan otvorenih vrata društava za osiguranje i HUO-a; edukativne aktivnosti u suradnji sa srednjoškolskim i visokoškolskim ustanovama te organiziranje radionica iz područja osiguranja.

          




        

        			

          

            HUO

          




        

        			

          

            HUO - vlastita sredstva/društva za osiguranje

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 10. Obilježavanje Svjetskog dana investicijskih fondova (World Investment Fund Day).

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Promotivne aktivnosti i aktivnosti izobrazbe.

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            II. kvartal

          




        

        			

          

            HGK - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            HGK - Povodom obilježavanja Svjetskog dana investicijskih fondova održano je: 

          




          

            -Ukupno 21 seminar u  županijskim komorama namijenjeni poduzetnicima, studentima, učenicima završnih razreda srednjih škola, stručnoj i zainteresiranoj javnosti. Na seminarima je bilo prisutno oko 450 sudionika.

          




          

            -Info-pultovi na središnjim trgovima u Zagrebu, Osijeku, Rijeci i Splitu na kojima su predstavnici Udruženja društava za upravljanje investicijskim fondovima i djelatnici HGK pružali informacije o investicijskim fondovima, a kako bi se investicijski fondovi dodatno približiti građanima (18. travnja)

          




          

            -Okrugli stol o ulozi investicijskih fondova u svekolikom razvoju, u okviru kojeg su dodijeljene nagrade Udruženja društava za upravljanje investicijskim fondovima za najbolje otvorene investicijske fondove s javnom ponudom i najbolje društvo za upravljanje investicijskim fondovima u 2014. pod nazivom „TOP OF THE FUNDS“ 

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 11. Obilježavanje „Svjetskog dana štednje“.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Izrada prigodne brošure te distribucija na 

            

              eventu

            

             društava za osiguranje i Hrvatskog ureda za osiguranje.

          




        

        			

          

            HUO

          




        

        			

          

            IV. kvartal

          




        

        			

          

            HUO - vlastita sredstva/društva za osiguranje

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            HUO

          




          

            HUP

          




        

        			

          

            HUO – Izdano novo izdanje brošure za mlade 

            

              „Čemu zapravo služi osiguranje?“

            

             koja je dostupna na 

            

              

                www.huo.hr

              

            

          




          

            HUP - Financijska edukacija djece predškolske dobi  u suradnji s vrtićima koji provode članice Hrvatske udruge kreditnih unija. 

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 12. Program međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Provođenje navedenog programa u osnovnim i srednjim školama.

          




        

        			

          

            MZOS

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MZOS - državni proračun 

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            HANFA 

          




          

            HGK

          




          

            MZOS

          




          

            NCVVO

          




          

            HUO

          




          

            Ostali dionici

          




        

        			

          

            MZOS - Program međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole (Narodne novine, br. 104/14.) uveden je u sve osnovne i srednje škole u školskoj godini 2014./2015. U školskoj godini 2014./2015. se u 8. razredima u 30 osnovnih škola provodio Eksperimentalni izborni program Građanskog odgoja i obrazovanja. Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja je pratio i vrednovao provedbu (Izvješće o vanjskom vrednovanju provedbe Eksperimentalnog izbornog programa Građanskog odgoja i obrazovanja za 8. Razred osnovne škole – školska godina 2014./2015.). Program međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole se provodi i u školskoj godini 2015./2016.

          




          

            Teme vezane uz financijsku pismenost potrošača (primjerice: upravljanje financijama, odgovorno upravljanje novcem i osobnim financijama) ugrađene su u Gospodarsku dimenziju koja je povezana s ostalim dimenzijama

          




          

            U okviru provedbe cjelovite kurikularne reforme za rani i predškolski, osnovnoškolski i srednjoškolski odgoj i obrazovanje planirano je da se sadržaji vezani za Građanski odgoj i obrazovanje provode po modelu međupredmetne provedbe. Do donošenja Okvira nacionalnog kurikuluma, Nacionalnih kurikuluma, Kurikuluma područja, Predmetnih kurikuluma i Kurikuluma međupredmetne teme Građanski odgoj i obrazovanje, sadržaji Građanskog odgoja i obrazovanja provodit će se u skladu s Odlukom o donošenju programa međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole (Narodne novine, broj 104/2014.). Program međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole provodi se po modelu međupredmetne provedbe, kroz izborne programe/predmete u osnovnim školama i kroz fakultativne programe u srednjim školama. 

          




          

            HANFA - sudjelovanje Hanfe na stručnom skupu za nastavnike

          




          

            HGK, HANFA; HUO, MINGO te Udruge mirovinskih fondova - Prezentacija predstavnika HANFA-e, HUO-a, HUB-a, MINGO-a, Udruženja leasing društava HGK, predstavnika Udruženja društava za upravljanje investicijskim fondovima i predstavnika Udruženja faktoring društava HGK na stručnom skupu „Financijska pismenost-Građanski odgoj i obrazovanje“ u organizaciji MZOS-a i AZOO-a 14.5.2015.

          




          

            Predavanjima je obuhvaćeno preko 500 učenika i studenata.

          




        

      




      

        			

          

            Uključivanje predstavnika financijske industrije kroz predavanja u školama te pozivanjem učenika na edukativne događaje. 

          




        

        			

          

            Dionici provedbe financijskog obrazovanja

          




        

        			

          

            Dionici provedbe financijskog obrazovanja - državni proračun/vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Uvođenje tema u vezi s financijskom pismenosti i u ostale predmete u osnovnim i srednjim školama (npr. matematika).

          




        

        			

          

            MZOS

          




        

        			

          

            MZOS - državni proračun 

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 13. Edukativne posjete učenika bankama i drugim financijskim institucijama.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Organiziranje posjeta učenika srednjih (ponekad i osnovnih) škola te studenata financijskim institucijama, a čime se učenici i studenti upoznaju s osnovama burzovnog poslovanja i djelovanja tržišta kapitala.

          




        

        			

          

            ZSE

          




          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




        

        			

          

            ZSE - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno: 

          




          

            HANFA

          




          

            HNB

          




          

            ZSE

          




          

            HUB

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            HANFA – organiziranje edukativnih posjeta učenika i studenata; organizacija i provođenje studentskih debata (teme iz područja djelokruga HANFA-e) 

          




          

            ZSE – organizirano 12 edukativnih posjeta kojima je obuhvaćeno 377 mladih

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




          

             

          




        

      




      

        			

          

            Predavanja učenicima i studentima – prezentacije iz područja financijskih usluga koje uključuju teme vezane uz podizanje svjesnosti o važnosti financijske izobrazbe.

          




        

        			

          

            HANFA

          




          

            

              


            

             

          




        

        			

          

            HANFA -vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Organizacija posjeta učenika srednjih škola pri čemu će se dinamika i sadržaji izlaganja usklađivati sa zahtjevima pojedinih školskih programa.

          




        

        			

          

            HNB

          




        

        			

          

            HNB - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Posjete učenika bankama na temu povijesti novca, ekonomskom sustavu, bankovnim uslugama.

          




        

        			

          

            HUB

          




        

        			

          

            I. kvartal

          




          

             

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva te sredstva pojedinih banaka ako izravno sudjeluju

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 14. Informiranje javnosti o aktualnostima i promjenama u vezi korištenja bankovnih proizvoda i usluga, temama iz područja bankarstva i ekonomije.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Specifične objave – npr. IBAN, SEPA, FATCA, obrasci platnog prometa, sigurnosti na internetu, različite analize.

          




        

        			

          

            HUB

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUB - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            HGK

          




          

            HUP

          




          

            HUB

          




        

        			

          

            HUB – Kontinuirano informiranje javnosti, s svezi sigurnosti na Interenetu te tema iz područja bankarstva.

          




          

             

          




          

            HGK - 

            Tiskan je letak o izmjenama u platnom prometu u 2016. godini – primjena europskih, SEPA pravila za plaćanja u kunama i eurima koji je dostupan putem mreže HGK, FINA-e i banaka.

          




          

            Pokrenuta je web stranica o financijskoj pismenosti u okviru web stranice HGK, kako bi se na jednom mjestu obuhvatili sve aktivnosti vezane uz financijsku pismenost.

          




          

            HUP - Informiranja malih poduzetnika.

          




        

      




      

        			

          

            Promocija SEPA platnih usluga, informiranje javnosti i izobrazba korisnika platnih usluga (potrošači, javnopravna tijela).

          




          

             

          




          

            Informiranje javnosti o izobrazbi potrošača.

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            HGK - vlastita sredstva

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 15. Suradnja s nadležnim ministarstvima i članovima Povjerenstva.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Aktivno sudjelovanje u podizanju razine financijske pismenosti potrošača.

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            MINGO

          




          

            MZOS

          




          

            HUO

          




          

            ZSE

          




          

            HANFA

          




          

            HNB

          




          

            HGK

          




          

            HUB

          




          

            HUP

          




          

            FINA

          




          

            EIZG

          




          

            POTROŠAČ

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MFIN – državni proračun

          




          

            MINGO, MZOS – državni proračun 

          




          

             

          




          

            FINA, HUB, ZSE, HGK – vlastita sredstva

          




          

             

          




          

            HUO – vlastita sredstva/društva za osiguranje

          




        

        			

          

            Provedeno 

          




          

            MFIN

          




          

            EIZG

          




          

            HANFA

          




          

            ZSE

          




          

            HGK

          




          

            HNB

          




          

            MZOS

          




          

            HUO

          




          

            FINA

          




          

            HUB

          




          

            POTROŠAČ

          




        

        			

          

            Kontinuitet aktivnog sudjelovanja nadležnih ministarstava i članova povjerenstava na podizanju razine financijske pismenosti potrošača.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 16. Ostale aktivnosti usmjerene na podizanje razine financijske pismenosti.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Uključivanje tema usmjerenih na podizanje razine financijske pismenosti u druga događanja u organizaciji HGK i partnera.

          




        

        			

          

            HGK

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HGK - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Uključivanje predavanja o financijskoj pismenosti u program Dana otvorenih vrata HGK:

          




          

            -Gimnazija Bernardina Frankopana, Ogulin – 18.3.2015.

          




          

            -Srednja škola Ivana Trnskoga, Hrvatska Kostajnica - 22.4.2015.--Ekonomsko birotehnička škola, Slavonski Brod – 3.11.2015.

          




          

            Konferencija „Dani hrvatskog osiguranja“, Opatija, 4.-6.11.2015. u suorganizaciji HUO-a i HGK – Panel rasprava 

            

              „Društva za osiguranje i hrvatsko gospodarstvo – Kako postići bolju i kvalitetniju razinu suradnje, uz partnerski odnos i podršku HGK“

            

             te za tu svrhu provedeno istraživanje poslovnih subjekata, vezano uz optimalni odabir osigurateljnih pokrića

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 17. Internet edukativna igra „Virtualna burza“.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Praktično učenje trgovanja – vježbanje kupnje i prodaje vrijednosnih papira uz virtualne novčane iznose.

          




        

        			

          

            ZSE

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

            ZSE - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Provedena Internet edukativna igra „Virtualna burza“

          




          

            (prvi krug igre proveden od siječnja do lipnja, a drugi krug se igra od srpnja do prosinca)

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 18. Suradnje s visokoškolskim ustanovama kroz predavanja studentima i učenicima.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Uprava i zaposlenici ZSE kao predavači na fakultetima, predstavljanje Burzovne Akademije na godišnjim konferencijama pojedinih visokoškolskih ustanova.

          




        

        			

          

            ZSE

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            ZSE - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno: 

          




          

            ZSE

          




          

            HANFA

          




          

            HUO

          




        

        			

          

            Broj organiziranih predavanja i debata na visokoškolskim ustanovama o specifičnim financijskim proizvodima i financijskom sustavu

          




          

            Kontinuirano se surađuje s visokoškolskim ustanovama na način da se tamo održi nastava

          




          

            HUO - realizirana razna predavanja na temu osiguranja, te su također predstavnici udruga pozvani na sudjelovanje u nekim od predavanja po izboru koja se održavaju u organizaciji Centra za edukaciju djelatnika u osiguranju pri Hrvatskom uredu za osiguranje.

          




        

      




      

        			

          

            Organiziranje tematskih debata vezane uz poznavanje specifičnih financijskih proizvoda i financijskog sustava.

          




        

        			

          

            HANFA

          




        

        			

          

            HANFA - vlastita sredstva

          




        

      




      

        			

          

            Suradnja s Financijskim klubom studenata Ekonomskog fakulteta u Zagrebu - Sudjelovanje studenata u natječaju za nagrade za najbolji znanstveni rad objavljen iz područja osiguranja, najbolji diplomski rad na diplomskom studiju iz područja osiguranja i najbolji završni rad na preddiplomskom studiju iz područja osiguranja.

          




        

        			

          

            HUO

          




        

        			

          

            HUO - vlastita sredstva/društva za osiguranje

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 19. Socijalni partner (HUP i sindikati) – uključivanje u izradu propisa.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Sudjelovanje u izradi propisa.

          




        

        			

          

            HUP, sindikati

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUP, sindikati - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Sudjelovanje u izradi različitih propisa: 

          




          

            HUP i sindikati kao socijalni partneri uključen je u rad Gospodarsko – socijalnog vijeća (Vlada-Poslodavci-Sindikati) U GSV-Povjerenstvu za politiku plaća, porezni sustav i životni standard obrađuju se financijske i porezne teme. HUP i sindikati su sudjelovali u radnoj skupini za izradu Zakona o stečaju potrošača te izmjenama i dopunama Zakona o zaštiti potrošača.

          




          

            Predstavnici HUP-a uključeni u rad dva povjerenstva Ministarstva financija - implementacija Direktive 2014/17/EU te izrada novog Zakona o kreditnim unijama

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 20. Suradnja s partnerskim institucijama HUO i HUB.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Davanje podrške inicijativama svojim partnerskim organizacijama HUO i HUB.

          




        

        			

          

            HUP

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUP - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Davanje podrške inicijativama svojim partnerskim organizacijama i organiziranje događanja na temu od zajedničkog interesa. 

          




          

            27. svibnja u HUP-u za predstavnike financijskog sektora organizirano predavanje o osnovnim odredbama Direktive o nefinancijskom izvještavanju (Direktiva 2014/95/EU) koja je dio šire inicijative Europske unije o društveno odgovornom poslovanju - HUP, HUB i Hrvatski poslovni savjet za održivi razvoj (HR PSOR)

          




          

            Obilježen Svjetski dan kreditnih unija u HUP-u koja je okupila predstavnike kreditnih unija i male poduzetnike  i medije u cilju mikrofinanciranja.

          




          

            Kroz suradnju sa Akademijom Zagrebačke burze (AZB) omogućeni su popusti za članove HUP-a na edukativnim seminarima AZB.

          




          

            U suradnji sa HUO-om promiče se dobra praksa mirenja koje provodi HUO i prenosi iskustva prednosti mirenja drugim članovima HUP-a.

          




          

            Razmotrena je zajednička suradnja sa CRANE – Udrugom poslovnih anđela i Udrugom mirovinskih fondova

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 21. Promicanje osnovne ideje financijske pismenosti i odgovornosti kroz formalno i neformalno obrazovanje.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            HUP – Udruga privatnih poslodavaca u obrazovanju okuplja privatne škole i HUP – Udruga financijskog poslovanja – okuplja predstavnike banaka, osiguravateljske kuće i ostale predstavnike financijskog tržišta.

          




        

        			

          

            HUP

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUP - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            HUP – Udruga privatnih poslodavaca u obrazovanju okuplja privatne škole i HUP – Udruga financijskog poslovanja – okuplja predstavnike banaka, osiguravateljske kuće i ostale predstavnike financijskog tržišta.

          




          

            HUP je tokom godine pozivao stručnjaka iz financijskog tržišta i zaštitu potrošača da se uključe u ulozi predavača ili voditelja radionice: 

            

              Financijska pismenost – Provedba Programa međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja za osnovne i srednje škole

            

             pri čemu se odazvali predstavnici mirovinskih fondova - kreditne unije drže predavanja četvrtom razredu srednje strukovne škole za zanimanje ekonomist o temi kreditne unije.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 22. Osnivanje HUP – Koordinacije nebankarskih institucija na financijskom tržištu unutar HUP – udruge financijskog poslovanja.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Promocija aktivnosti članova Koordinacije prema javnosti kako bi se upoznali sa radom i ponudom financijskih usluga koje postoje na domaćem tržištu (članovima HUP-a nefinancijskog sektora, prema nadležnim institucijama te široj javnosti).

          




        

        			

          

            HUP

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            HUP - vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Promocija aktivnosti članova Koordinacije prema javnosti kako bi se upoznali sa radom i ponudom financijskih usluga koje postoje na domaćem tržištu (članovima HUP-a nefinancijskog sektora, prema nadležnim institucijama te široj javnosti).

          




          

            19.03. organizirano događanje Koordinacije za članove HUP-a na 

            

              temu Dostupnost financijskih usluga poduzetnicima i važnost poznavanja ponude na financijskom tržištu.

            

             Na događanju prezentirane teme:

          




          

            

              Što su to nebankarske institucije na financijskom tržištu; Factoring kao rješenje/poboljšavanje likvidnosti, Promjene u navikama plaćanja poduzeća; Prednosti i porezni tretman uplata u III stup mirovinskog za poslodavce, Važnost educiranja na tržištu kapitala.

            

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 23. Priprema projektnog prijedloga i analiza mogućih izvora financiranja iz EU fondova u suradnji s nadležnim Ministarstvom financija na temu financijske pismenosti.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Izrada analize potencijalnih izvora financiranja i priprema potrebne projektne dokumentacije, a u suradnji s institucijama nadležnim za provođenje financijske pismenosti potrošača.

          




        

        			

          

            FINA

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            FINA - vlastita sredstva/

          




          

            vanjski izvor

          




        

        			

          

            Nije provedeno

          




        

        			

          

            Navedena aktivnost nije provedena te će ista biti planirana za naredno razdoblje.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 24. Informiranje potrošača o aktivnostima vezanih uz financijsku pismenost potrošača.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Objavljivanje aktivnosti te ostalih informacija vezanih uz financijsku pismenost potrošača na web stranici Ministarstva financija te njezino kontinuirano ažuriranje.

          




        

        			

          

            MFIN

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MFIN  - državni proračun

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Kontinuirana objava aktivnosti te ostalih informacija vezanih uz financijsku pismenost potrošača na web stranici Ministarstva financija te njezino kontinuirano ažuriranje

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 25. Podnošenje izvješća prema Vladi Republike Hrvatske o provedenim aktivnostima Akcijskog plana.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST
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            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Koordinacija aktivnosti i sastavljanje izvješća o provedenim aktivnostima.

          




        

        			

          

            MFIN

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            MFIN - državni proračun

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Podneseno izvješće Vladi Republike Hrvatske o provedenim aktivnostima Akcijskog plana

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 26. Osnivanje Operativne radne grupe za praćenje provedbe mjera i aktivnosti definiranih Akcijskim planom.

  




  

     

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Koordiniranje radom Operativne radne grupe.

          




        

        			

          

            MFIN

          




        

        			

          

            I. kvartal

          




        

        			

          

            MFIN - državni proračun

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Osnovana Operativna radna grupa 

            za praćenje provedbe mjera i aktivnosti definiranih Akcijskim planom

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    DODATNE AKTIVNOSTI

  




  

    MJERA 27. Istraživačka potpora razumijevanju financijske pismenosti u Republici Hrvatskoj.
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            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Znanstvena istraživanja iz područja financijske pismenosti

          




        

        			

          

            EIZG

          




        

        			

          

            kontinuirano

          




        

        			

          

            vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Provedeno preliminarno istraživanje „Ocjena financijske pismenosti u Hrvatskoj“. Rezultati predstavljeni javnosti na panel raspravi. Objavljen znanstveni rad u časopisu 

            

              Privredna kretanja i ekonomska politika

            

            .

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 28. Financijska pismenost za novinare.
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            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Serija predavanja „Ekonomija za novinare“

          




        

        			

          

            EIZG

          




        

        			

          

            IV. kvartal

          




        

        			

          

            vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Održano sedam predavanja na sedam različitih ekonomskih  ema od kojih svaka uključuje i financijsku pismenost.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 29. Edukacija djelatnika savjetovališta.
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            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Edukacija djelatnika savjetovališta za zaštitu potrošača

          




        

        			

          

            HUO

          




        

        			

          

            II. kvartal

          




        

        			

          

            vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno

          




        

        			

          

            Djelatnicima savjetovališta omogućen je uvid u razne teme s područja osiguranja: financijska pismenost i financijsko obrazovanje na području osiguranja, što je osiguranje i koji je zadatak osiguranja, vrste osiguranja i njegove društvene funkcije, djelatnost Hrvatskog ureda za osiguranje, te su obrađeni instrumenti zaštite potrošača u osiguranju, a kako bi savjetovališta upravo u svom radu s potrošačima mogla pružiti odgovarajući savjet i usmjeriti potrošače u ostvarivanju njihovih prava. Sudjelovali su:

          




          

            -„Potrošački forum“ Udruga za zaštitu i promicanje potrošačkih prava građana, Osijek

          




          

            -Društvo za zaštitu potrošača Istre, Pula

          




          

            -Savez udruga za zaštitu potrošača Hrvatske, Split

          




          

            -„Potrošač“ Društvo za zaštitu potrošača Hrvatske, Zagreb

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 30. Organizacija seminara, programa, radionica, okruglih stolova te stručnih skupova.

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ

          




        

        			

          

             

          




          

            ROK PROVEDBE

          




          

            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Stručni skup AZOO u provedbi programa financijske pismenosti – Program međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja u osnovnim i srednjim školama. Stručni skup namijenjen je koordinatorima i voditeljima za provedbu Programa međupredmetnih i interdisciplinarnih sadržaja Građanskog odgoja i obrazovanja u osnovnim i srednjim školama.

          




        

        			

          

            MZOS/AZOO

          




          

            MINGO

          




          

            HUO

          




          

            HANFA

          




          

            HGK

          




          

            HUB

          




          

            ZSE

          




        

        			

          

            II. i III. kvartal

          




        

        			

          

            AZOO – vlastita sredstva

          




        

        			

          

            Provedeno:

          




          

            MZOS/AZOO

          




          

            MINGO

          




          

            HUO

          




          

            HANFA

          




          

            HGK

          




          

            HUB

          




          

            ZSE

          




          

            Udruga mirovinskih fondova

          




        

        			

          

            Održana 2 stručna skupa (u svibnju i listopadu 2015.)

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 31. Prijava projekta za korištenje sredstava prijelaznog instrumenta – Instrumenta za jačanje kapaciteta (Transition Facility – Institution Building Envelope).

  




  

    

      

        			

          

             

          




           




          

            AKTIVNOST

          




          

             

          




          

             

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            NOSITELJ/

          




          

            SUNOSITELJ
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            kontinuirano)
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            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Priprema projektne dokumentacije za kandidiranje za projekt Twinning light pod nazivnom: 

            

              Developing the Financial Literacy Programme with the aim of raising the level of financial literacy in the Republic of Croatia

            

          




        

        			

          

            MFIN

          




        

        			

          

            U tijeku

          




        

        			

          

            Sredstva EU fondova 90%

          




          

            10% državni proračun

          




        

        			

          

            U tijeku

          




        

        			

          

            MFIN je podnio natječajnu dokumentaciju Project Summaryja i Project Fiche-a te je u tijeku ocjenivanje od strane Europske komisije.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    MJERA 32. Uključivanje u Regionalnu radnu grupu zemalja jugoistočne Europe za financijsku edukaciju djece i mladih.
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            (kvartal/

          




          

            kontinuirano)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            IZVORI 

          




          

            FINANCIRANJA

          




        

        			

          

             

          




          

            STATUS

          




          

            (planirano/provedeno/nije provedeno)

          




        

        			

          

             

          




          

             

          




          

            POKAZATELJI 

          




          

            USPJEŠNOSTI

          




        

      




      

        			

          

            Suradnja s članicama regionalne radne grupe

          




        

        			

          

            MFIN

          




          

            HNB

          




        

        			

          

            III. kvartal

          




        

        			

          

             

          




        

        			

          

            Kontinuirano

          




        

        			

          

            Suradnja s ostalim članovima regionalne radne grupe te sudjelovanje u svim aktivnostima u svezi financijske pismenosti mladih.

          




        

      




    

  




  

     

  




  

    POPIS KRATICA:

  




  

     

  




  

    MFINMinistarstvo financija

  




  

    MINGO Ministarstvo gospodarstva

  




  

    MZOS Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

  




  

    AZOOAgencija za odgoj i obrazovanje

  




  

    NCVVONacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja

  




  

    HANFAHrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

  




  

    HNBHrvatska narodna banka

  




  

    HGKHrvatska gospodarska komora

  




  

    HUB Hrvatska udruga banaka

  




  

    HUOHrvatski ured za osiguranje

  




  

    ZSEZagrebačka burza

  




  

    HUPHrvatska udruga poslodavaca

  




  

    FINAFinancijska agencija

  




  

    EFZGEkonomski fakultet Zagreb

  




  

    EIZGEkonomski institut, Zagreb

  




  

    POTROŠAČHrvatski savez udruga za zaštitu potrošača „Potrošač“

  




  

    OECDOrganizacija za ekonomsku suradnju i razvoj

  




  

     

  













