afchunk.dat


  

     

  




  

    

      PRAVILNIK

    

  




  

    

      O ISKAZNICI TURISTIČKOG VODIČA

    

  




  

     

  




  

     

  




  

    Na temelju članka 75. stavka 4. Zakona o pružanju usluga u turizmu (»Narodne novine«, broj 130/17, 25/19, 98/19, 42/20, 70/21 i 126/25), ministar turizma i sporta donosi

  




  

     

  




  

    

      PRAVILNIK

    

  




  

    

       

    

  




  

    

      O ISKAZNICI TURISTIČKOG VODIČA

    

  




  

    

       

    

  




  

    Članak 1.

  




  

    Ovim Pravilnikom propisuje se oblik i obrazac iskaznice turističkog vodiča, te način njenog izdavanja i uporabe.

  




  

    Članak 2.

  




  

    (1) Iskaznicu turističkog vodiča izdaje nadležno upravno tijelo županije, odnosno Grada Zagreba, u čijem je djelokrugu obavljanje povjerenih poslova državne uprave koji se odnose na turizam (u daljnjem tekstu: nadležno upravno tijelo) u postupku izdavanja rješenja o ispunjavanju uvjeta za pružanje usluga turističkog vodiča sukladno članku 73. Zakona o pružanju usluga u turizmu. 

  




  

    (2) Iznimno od stavka 1. ovoga članka nadležno upravno tijelo će turističkom vodiču na njegov zahtjev izdati iskaznicu za sva područja za koja turistički vodič ima rješenje o ispunjavanju uvjeta za pružanje usluga turističkog vodiča.

  




  

    (3) Odabir proizvođača iskaznice turističkog vodiča je u nadležnosti ministarstva nadležnog za poslove turizma (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

  




  

    (4) Trošak izrade iskaznice snosi turistički vodič.

  




  

    (5) Evidenciju o izdanim iskaznicama vodi nadležno upravno tijelo

    .

  




  

     

  




  

    Članak 3.

  




  

    (1) Iskaznica turističkog vodiča je pravokutnog oblika veličine

    86 x 54 mm (smart kartica).

  




  

    (2) Prednja strana iskaznice sadrži naziv »REPUBLIKA HRVATSKA, MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA« i »REPUBLIC OF CROATIA, MINISTRY OF TOURISM AND SPORT« s utisnutim grbom Republike Hrvatske ispod čega piše »TURISTIČKI VODIČ« i »TOURIST GUIDE«, zaštitni znak u obliku holograma, a dalje ispod označen prostor u koji se upisuje broj iskaznice te ime i prezime turističkog vodiča. Na lijevoj strani nalazi se prostor za fotografiju turističkog vodiča veličine 25 x 20 mm, ispod kojeg se nalazi znak hrvatskog turizma. Ime turističkog vodiča upisuje se dvostruko većim slovima od prezimena. 

  




  

    (3) Na poleđini iskaznice označen je prostor u koji se upisuje, sukladno rješenju o ispunjavanju uvjeta  za pružanje usluga turističkog vodiča, područje na kojem će turistički vodič pružati usluge turističkog vodiča, jezik/jezike na kojima će turistički vodič pružati svoje usluge, naziv nadležnog upravnog tijela koje je izdalo iskaznicu, datum izdavanja iskaznice te serijski broj iskaznice u obliku linearnog koda. 

  




  

    (4) Za turističke vodiče koji su ishodili rješenje o ispunjavanju uvjeta temeljem položenog općeg i posebnog dijela stručnog ispita za turističkog vodiča upisuje se naziv područja (regije ili županije) za koju je položen posebni dio stručnog ispita velikim tiskanim slovima, odnosno u slučaju kada se iskaznica izdaje temeljem članka 2. stavka 2. ovoga Pravilnika nazivi područja mogu se upisivati skraćeno, velikim tiskanim početnim slovima iz naziva.

  




  

    (5) Za turističke vodiče koji su ishodili rješenje o ispunjavanju uvjeta temeljem položenog samo općeg dijela stručnog ispita

    za turističkog vodiča u rubriku s nazivom područja  upisuje se kosa crta.

  




  

    (6) Obrazac iskaznice turističkog vodiča s odgovarajućim sadržajem nalazi se u Prilogu I. ovoga Pravilnika i čini njegov sastavni dio.

  




  

    Članak

    

     4.

  




  

    Turistički vodič prilikom pružanja usluga turističkog vodiča mora nositi na vidljivom mjestu iskaznicu turističkog vodiča pričvršćenu kopčom na odjeći ili vrpci oko vrata.

  




  

    Članak 5.

  




  

    (1) U slučaju gubitka ili oštećenja iskaznice koje priječi njenu uporabu turističkom vodiču se na njegov zahtjev izdaje nova iskaznica.

  




  

    (2) Prije izdavanja nove iskaznice u slučaju oštećenja iskaznice, oštećena iskaznica se vraća nadležnom upravnom tijelu, poništava i čuva u spisu predmeta. 

  




  

    Članak 6.

  




  

    (1) Turističkom vodiču državljaninu države članice Europske unije, države potpisnice Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru ili Švicarske Konfederacije po zaprimljenoj prijavi za privremeno i povremeno pružanje usluga turističkog vodiča integrirani informacijski sustav turizma izdaje potvrdu sa sljedećim podacima:

  




  

    -

    broj prijave 

  




  

    -

    vrsta usluge: privremeni/povremeni turistički vodič (EU)

  




  

    -

    ime i prezime vodiča

  




  

    -

    država poslovnog nastana

  




  

    -

    datum prijave odnosno početak pružanja usluga

  




  

    -

    podatak o položenom posebnom dijelu stručnog ispita za lokalitete vezane uz Domovinski rat.

  




  

    (2) Turistički vodič iz stavka 1. ovoga članka prilikom privremenog i povremenog pružanja usluga mora kod sebe imati potvrdu iz stavka 1. ovoga članka.

  




  

     

  




  

    Članak 7.

  




  

    Turističkim vodičima koji su položili stručni ispit sukladno Pravilniku o stručnom ispitu za turističke vodiče i ispitnom programu za turističke pratitelje (Narodne novine, br. 50/08 i 120/08) na iskaznici se u rubrici: „područje“ upisuje naziv županije odnosno Grada Zagreba za kojeg je položen posebni dio stručnog ispita.

  




  

     

  




  

    Članak 8.

  




  

    Turistički vodiči koji su ishodili iskaznice sukladno Pravilniku o iskaznici turističkog vodiča („Narodne novine“, br. 50/08, 90/08, 112/09, 33/10 i 62/10) nastavljaju pružati usluge u skladu s izdanim iskaznicama.

  




  

    

      


    

    Članak 9.

  




  

     Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaje važiti Pravilnik o iskaznici turističkog vodiča („Narodne novine“, br. 50/08, 90/08, 112/09, 33/10 i 62/10).

  




  

    Članak 10.

  




  

     Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od objave u „Narodnim novinama“. 

  




  

     

  




  

     

  




  

     

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




   




  

     

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

       

    

  




  

    

      


    

     

  




  

    Prilog I.

  




  

    OBRAZAC ISKAZNICE

  




  

     

  




  

    

      format 86x54 mm
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      format 86x54 mm
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    Obrazloženje

  




  

     

  




  

    Pravilnik o iskaznici turističkog vodiča donosi se na temelju članka 75. stavka 4. Zakona o pružanju usluga u turizmu (»Narodne novine«, broj 130/17, 25/19, 98/19, 42/20, 70/21 i 126/25). Ovim se propisom detaljno uređuje oblik i obrazac iskaznice turističkog vodiča, kao i način njezinog izdavanja te uporabe u praksi.

  




  

    Iskaznicu turističkog vodiča izdaje nadležno upravno tijelo županije, odnosno Grada Zagreba, u čijem je djelokrugu obavljanje povjerenih poslova državne uprave koji se odnose na turizam. Izdavanje iskaznice provodi se unutar postupka donošenja rješenja o ispunjavanju uvjeta za pružanje usluga turističkog vodiča, čime se osigurava administrativna učinkovitost. 

  




  

    Turistički vodič prilikom pružanja usluga mora nositi iskaznicu na vidljivom mjestu, pričvršćenu kopčom na odjeći ili na vrpci oko vrata.

  




  

    Pravilnik dodatno uređuje da se državljanima država članica Europske unije, država potpisnica Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru te Švicarske Konfederacije po zaprimljenoj prijavi za privremeno i povremeno pružanje usluga turističkog vodiča, putem sustava eTurizam izdaje službena potvrda s propisanim podacima.

  




  

    U pogledu prijelaznih odredbi, važno je istaknuti da postojeći vodiči zadržavaju svoje trenutne iskaznice bez obveze ishođenja novih, čime se poštuju stečena prava i izbjegavaju nepotrebni troškovi. Također, za sve one koji su ispit položili prema ranijim programima, u rubrici „područje“ na iskaznicama će se i dalje navoditi županije umjesto regija, kako im je navedeno u uvjerenjima o položenom stručnom ispitu.
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